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Haftungsausschluss

SOWEIT GESETZLICH ZULASSIG WIRD DAS BESCHRIEBENE PRODUKT MIT SEINER HARDWARE, SOFTWARE UND
FIRMWARE OHNE MANGELGEWAHR, MIT ALLEN FEHLERN UND FEHLFUNKTIONEN GELIEFERT, UND EZVIZ GIBT
KEINE AUSDRUCKLICHEN ODER IMPLIZIERTEN GARANTIEN, EINSCHLIERLICH UND OHNE EINSCHRANKUNG,
DER MARKTFAHIGKEIT, ZUFRIEDENSTELLENDEN QUALITAT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK UND
NICHTVERLETZUNG DER RECHTE DRITTER. AUF KEINEN FALL HAFTEN EZVIZ, SEINE GESCHAFTSFUHRER,
ANGESTELLTEN, MITARBEITER ODER PARTNER FUR BESONDERE, ZUFALLIGE, DIREKTE ODER INDIREKTE
SCHADEN, EINSCHLIERLICH, JEDOCH NICHT DARAUF BESCHRANKT, VERLUST VON GESCHAFTSGEWINNEN,
GESCHAFTSUNTERBRECHUNG ODER VERLUST VON DATEN ODER DOKUMENTATIONEN IN VERBINDUNG MIT
DER VERWENDUNG DIESES PRODUKTS, SELBST WENN EZVIZ UBER DIE MOGLICHKEIT DERARTIGER SCHADEN
INFORMIERT WAR.

IN DEM NACH GELTENDEM RECHT MAXIMAL ZULASSIGEN UMFANG IST DIE GESAMTHAFTUNG VON EZVIZ FUR
ALLE SCHADEN IN KEINEM FALL HOHER ALS DER URSPRUNGLICHE KAUFPREIS DES PRODUKTS.

EZVIZ UBERNIMMT KEINE HAFTUNG FUR PERSONEN- ODER SACHSCHADEN INFOLGE VON PRODUKTAUSFALL
ODER SERVICEEINSTELLUNG, DIE DURCH: A) UNSACHGEMARE INSTALLATION ODER NUTZUNG, DIE NICHT
DEN ANFORDERUNGEN ENTSPRICHT, B) SCHUTZ NATIONALER ODER OFFENTLICHER INTERESSEN, C) HOHERE
GEWALT, D) SIE SELBST ODER DRITTE, EINSCHLIERLICH, ABER NICHT DARAUF BESCHRANKT, DIE VERWENDUNG
VON PRODUKTEN, SOFTWARE, ANWENDUNGEN UND ANDEREN PRODUKTEN DRITTER VERURSACHT WERDEN.
BEZUGLICH PRODUKTEN MIT INTERNETZUGANG ERFOLGT DIE VERWENDUNG DER PRODUKTE AUSSCHLIERLICH
AUF EIGENES RISIKO. EZVIZ IST NICHT FUR ANORMALEN BETRIEB, DATENSCHUTZVERSTORE ODER ANDERE
SCHADEN AUFGRUND VON CYBERATTACKEN, HACKERANGRIFFEN, VIREN ODER ANDEREN INTERNET-
SICHERHEITSRISIKEN VERANTWORTLICH; EZVIZ BIETET JEDOCH AUF ANFRAGE ZEITGERECHTE TECHNISCHE
UNTERSTUTZUNG. UBERWACHUNGS- UND DATENSCHUTZGESETZE VARIIEREN JE NACH GERICHTSBARKEIT.
UBERPRUFEN SIE VOR DER VERWENDUNG DIESES PRODUKTS ALLE RELEVANTEN GESETZE IN IHRER
GERICHTSBARKEIT, UM SICHERZUSTELLEN, DASS IHRE VERWENDUNG GEGEN KEINE GELTENDEN GESETZE
VERSTORT. EZVIZ HAFTET NICHT, FALLS DIESES PRODUKT FUR UNGESETZLICHE ZWECKE VERWENDET WIRD.
FUR DEN FALL VON WIDERSPRUCHEN ZWISCHEN DEM VORSTEHENDEN UND DEM GELTENDEN RECHT GILT
DAS LETZTERE.
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Ubersicht
1. Lieferumfang

Kamera (x1)

$ Drill Template $
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Schraubensatz (x1) Rechtliche Informationen (x3) Kurzanleitung (x1)



2. Grundlagen

PIR.¢——— ’—oobjektiv
*LED-e——— —— e Photowiderstand
Betriebsanzeige ————————=e Scheinwerfer / IR-Licht

Frontansicht

Bezeichnung Beschreibung
LED- Durchgehend blau: Die Kamera wird gestartet oder die Live-
Betriebsanzeige Videovorschau lauft in der EZVIZ-App.

e e Blinkt langsam blau: Kamera funktioniert einwandfrei.

eeee Blinkt schnell blau: Kamera bereit fiir Netzwerkkonfiguration.

e o Blinkt langsam rot: Netzwerkfehler.

eeee Blinkt schnell Rot: Kamerafehler / Akkustand niedrig

e | euchtet Griin: Kamera vollstéandig aufgeladen.

e o Blinkt langsam griin: Kamera wird geladen.

Nasen

|

———o AOV-Kennzeichnung *

Rechte Ansicht

Bezeichnung Beschreibung
AOV- Dies bedeutet, dass das Gerat mit der neuesten Always-On-Video-Funktion (AQV)
Kennzeichnung von EZVIZ ausgestattet ist, um eine 24/7-Aufnahme mit akkubetriebener Kamera

fur langanhaltende Beruhigung zu ermdglichen.




emicroSD-Kartenslot / Nano-

SIM-Kartenslot *
(Hinter der Abdeckung)

‘ eRESET-Taste *
e autsprecher
* Ladeanschlusse—————— ————+oEin/Aus-Taste *
(Hinter dem wasserdichten Stecker) (Hinter dem wasserdichten Stecker)

——————eMontagehalterung

Unteransicht

Bezeichnung

Beschreibung

microSD- + Setzen Sie eine microSD-Karte (separat erhéltlich) in den Kartensteckplatz
Kartenslot ein. Formartieren Sie die Karte flir den Gebrauch mit der EZVIZ-App.

+ Empfohlene Kompatibilitadt: Klasse 10, maximaler Speicher 512 GB.
Nano-SIM- Setzen Sie eine gliltige Nano-SIM-Karte (separat erhaltlich) in diesen
Kartenslot Kartensteckplatz ein, bevor Sie das Gerat einschalten.
RESET-Taste Halten Sie die Taste bei eingeschalteter Kamera 4 Sekunden lang gedriickt, um

neu zu starten und alle Parameter auf die Standardwerte zuriickzusetzen.

Ladeanschluss

Zum Aufladen der Kamera.

Ein/Aus-Taste

+ Einschalten: Fir 2 Sekunden gedriickt halten.
+ Ausschalten: Fir 4 Sekunden gedriickt halten.

Einrichtung

1. Herunterladen der EZVIZ-App

1. Verbinden Sie Ihr Mobiltelefon mit einem WLAN (empfohlen).
2. Laden Sie die EZVIZ-App herunter, indem Sie im App Store oder in Google Play™ nach ,EZVIZ" suchen, und

installieren Sie diese.

3. Starten Sie die App und registrieren Sie ein EZVIZ-Benutzerkonto.

o>
[

EZVIZ-App

> Goégle Play

@ Wenn Sie die App bereits verwendet haben, achten Sie darauf, dass es sich um die neueste Version handelt. Um
herauszufinden, ob ein Update verfligbar ist, gehen Sie zum App Store und suchen Sie nach EZVIZ.



2. Kamera einschalten

1. Offnen Sie den wasserdichten Stecker an der Kamera.

2. Driicken und halten Sie die ein/aus-taste 2 Sekunden lang, um das Gerét einzuschalten.
3. Setzen Sie den wasserdichten Stecker wieder ein.

Mit dem Internet verbinden
@ - WLAN-Verbindung: Verbinden Sie die Kamera mit dem WLAN. Siehe Option A.
+ 4G-Verbindung: Verbinden Sie die Kamera mit 4G. Siehe Option B.

Option A: WLAN-Verbindung

@ Verbinden Sie Ihre Kamera mit demselben WLAN, mit dem Ihr Mobiltelefon verbunden ist.

1. Melden Sie sich mithilfe der EZVIZ-App bei lhrem Konto an.
2. Tippen Sie auf der Startseite oben rechts auf ,+“, um das Meni ,QR-Code scannen” aufzurufen.
3. Scannen Sie den QR-Code auf der Titelseite der Schnellstartanleitung oder auf dem Kameragehéause.

< scan QR Code < ScanQRCode

H
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4. Tippen Sie auf ,WLAN-Netzwerk" und folgen Sie dem EZVIZ-App-Assistenten, um die WLAN-Konfiguration
abzuschlieBen und die Kamera zu lhrem EZVIZ-Konto hinzuzufiigen.
o + Es wird empfohlen, das 4G-Netzwerk zu aktivieren, um die Kamera immer online zu halten. Bitte beachten Sie, dass
dieser Vorgang eine geringe Menge an 4G-Daten verbrauchen kann.
+ Wenn Sie zu 4G oder einem anderen Wi-Fi-Netzwerk wechseln méchten, lesen Sie bitte die "Netzwerkeinstellungen'.



Option B: 4G-Verbindung
o Die 4G-Netzwerkverbindung kann Datengebiihren verursachen, bitte achten Sie auf den Datenverbrauch. Sie kdnnen im
Netzwerk-Einstellungsmentii auf 4G-Netzwerk tippen, um den Datenverbrauch anzuzeigen.

1. Installieren Sie eine Nano-SIM-Karte.
a. Losen Sie mit einem Schraubendreher die Schrauben an der schwarzen Kunststoffabdeckung der Kamera.

b. Entfernen Sie die Abdeckung an der Kamera.
c. Setzen Sie eine 4G Nano-SIM-Karte (separat erhéltlich) in den Nano-SIM-Kartenslot ein. Beachten Sie dazu die
nachstehende Abbildung.

[ — o O
Chip nach oben
Kerbe nach rechts
@ gerichtet

d. Setzen Sie die Abdeckung wieder auf.

e. Verwenden Sie einen Schraubendreher, um die Abdeckung sicher an der Kamera zu befestigen.

0 Nachdem eine Nano-SIM-Karte installiert wurde, wird die Kamera automatisch mit dem 4G-Netzwerk verbunden. Wenn
Sie die Sprachansage ,Plattformregistrierung erfolgreich” héren, bedeutet dies, dass die Kamera erfolgreich mit dem
4G-Netzwerk verbunden ist.

2. Fiigen Sie die Kamera EZVIZ hinzu.

a. Melden Sie sich mithilfe der EZVIZ-App bei Ihrem Konto an.
b. Tippen Sie auf der Startseite oben rechts auf ,+“, um das Meni ,QR-Code scannen” aufzurufen.
c. Scannen Sie den QR-Code auf der Titelseite der Schnellstartanleitung oder auf dem Kameragehause.

< SeanQRCode < ScanQRCode
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d. Folgen Sie dem Assistenten in der EZVIZ-App, um die Kamera zu hrem EZVIZ-App-Konto hinzuzufiigen.

@ - Wenn die Kamera weiterhin "Verbindung fehlgeschlagen” anzeigt, tippen Sie im Netzwerk-Einstellungsmenti auf
APN-Netzwerkeinstellungen und folgen Sie dem App-Assistenten, um die APN-Konfiguration abzuschlieRen.
(Wenden Sie sich fiir Informationen zur APN an lhren Mobilfunkanbieter.)

+ Wenn Sie zum WLAN-Netzwerk wechseln méchten, lesen Sie bitte ,Wechsel von 4G- zu Wi-Fi-Netzwerk".




Kamera installieren
1. Installieren Sie eine microSD-Karte (optional)

1. Losen Sie mit einem Schraubendreher die Schrauben an der schwarzen Kunststoffabdeckung der Kamera.

=

2. Entfernen Sie die Abdeckung an der Kamera.
3. Setzen Sie eine microSD-Karte (separat erhaltlich) in den Kartensteckplatz ein.

Chip nach unten
Kerbe nach rechts
gerichtet

.T.
&

4. Setzen Sie die Abdeckung wieder auf.
5. Verwenden Sie einen Schraubendreher, um die Abdeckung sicher an der Kamera zu befestigen.

o Nachdem Sie die microSD-Karte installiert haben, fiihren Sie bitte die nachstehenden Schritte aus, um die Karte in der
EZVIZ-App zu initialisieren, bevor Sie sie verwenden.
1. Tippen Sie in der EZVIZ-App auf Aufnahmeliste im Einstellungsmenii des Geréts, um den Status der SD-Karte zu
Uberprifen.
2. Wenn der Status der microSD-Karte als "Nicht initialisiert" angezeigt wird, tippen Sie darauf, um sie zu initialisieren. Der
Status @ndert sich dann zu Normal, wodurch Videos gespeichert werden konnen.



2. Laden Sie die Kamera auf

Fir die Ersteinrichtung wird empfohlen, das Gerat vollstéandig aufzuladen. Sie konnen es aufladen, indem Sie
es an eine Steckdose, ein Solarpanel oder ein Solarpanel mit Batteriespeicher anschliel3en.

0 - Das Gerét darf bei einer Temperatur (iber 50 °C oder unter 0 °C nicht aufgeladen werden.
- Beim Aufladen schaltet sich die Kamera automatisch an.

Option 1

SchlieRen Sie die Kamera mit einem Netzteil (DC5V 2A, separat erhéltlich) an eine Steckdose an, um sie
aufzuladen.

n « Entfernen Sie die Kamera vom Installationsort, bevor Sie sie mit einem Netzadapter aufladen.

+ Es ist nicht erlaubt, die Kamera mit dem Netzadapter im Freien aufzuladen.
+ Die Steckdose sollte in der Ndhe des Netzadapters installiert und leicht zuganglich sein.

Option 2
SchlieRen Sie die Kamera zum Aufladen an ein Solarmodul an.

0 Bei Erhalt des Kits wird das Solarmodul zusammen mit der Kamera geliefert. Andernfalls wird das Solarmodul
separat erworben.

Option 3
SchlieBen Sie die Kamera zum Aufladen an ein Solarmodul mit Akkuspeicher (separat erhaltlich).




3. Wahlen Sie einen Installationsort

Wihlen Sie einen Standort mit einem klaren, unversperrten Sichtfeld und mit einem guten Funksignal. Bitte
beachten Sie folgende Hinweise.

+ Stellen Sie sicher, dass die Wand das Dreifache des Kameragewichts aushalten kann.
- Empfohlene Montagehohe: 3,0 Meter (3m) iber dem Boden.

+ Stellen Sie sicher, dass der Querverkehr das Sichtfeld der Kamera kreuzt. Der Bewegungssensor
der Kamera reagiert viel empfindlicher auf seitliche Bewegungen, die das Sichtfeld kreuzen, als auf
Bewegungen, die direkt auf die Kamera oder von ihr weg gerichtet sind.

Q Aufgrund der Einschréankungen der PIR-Erkennungstechnologie kann die Kamera unter Umsténden keine Bewegung
erkennen, wenn die Umgebungstemperatur nahe der menschlichen Kérpertemperatur liegt oder sich jemand dem PIR-
Sensor vertikal ndhert.

+ Es wird empfohlen, bei der Auswahl des Standorts die Erkennungsempfindlichkeit in der EZVIZ-App
einzustellen. So kénnen Sie die Bewegungserkennung am Kamerastandort tiberpriifen sowie die Empfindlichkeit
anhand der GroRRe und Entfernung des erkannten Objekts anpassen.

c Wichtige Hinweise zur Reduzierung von tiberfliissigen Alarmen:

+ Installieren Sie die Kamera nicht an Orten mit starker Beleuchtung, einschlie3lich Sonnenschein,
hellem Lampenlicht usw.

+ Installieren Sie die Kamera nicht in der Nahe von Ausléssen, einschlielich Entliiftungséffnungen
von Klimaanlagen, Luftbefeuchterausldssen, Warmeabziigen von Projektoren usw.

+ Installieren Sie die Kamera nicht an Orten mit starkem Wind.

+ Installieren Sie die Kamera nicht vor einem Spiegel.

+ Um die Storungen des Drahtlossignals zu vermeiden, installieren Sie die Kamera in einer
Entfernung von mindestens 1 Meter von drahtlosen Geréten, einschlieBlich WLAN-Routern und
Telefonen.



4. Montageablauf

Die Kamera kann an der Wand, an der Decke oder an einem Mast montiert werden.
Driicken Sie die Schnalle und strecken Sie die Arme, wahrend Sie die Kamera wie unten gezeigt aus der
Montagehalterung entfernen.

Decken-/Wandmontage
1. Entfernen Sie die Schutzfolie vom Objektiv.

2. Bringen Sie die Bohrschablone an eine saubere und ebene Oberflache an.

3. (Nur Betondecke/Wand) Bohren Sie Schraubenlécher entsprechend der Schablone und setzen Sie Diibel
ein.

4. Verwenden Sie Schrauben (PA4x25), um die Montagehalterung zu befestigen.

5. Installieren Sie die Kamera auf der Halterung, bis Sie ein Klickgerdausch horen. Das bedeutet, dass das Gerat
vollstandig mit der Halterung zusammengebaut ist.

~— = - ———eBohrschablone

= =

: }g‘Schraube

Diibel
————eMontagehalterung

Abb. 1 Deckenmontage



Montagehalterung Bohrschablone

Schraube Diibel

Abb. 2 Wandmontage

Mastmontage
1. Entfernen Sie die Schutzfolie vom Objektiv.

2. Befestigen Sie die Halterung an einem Mast mit dem Ring (separat erhéltlich).
3. Installieren Sie die Kamera auf der Halterung, bis Sie ein Klickgerdausch horen. Das bedeutet, dass das Gerat
vollstandig mit der Halterung zusammengebaut ist.

|



Ansicht lhres Gerats

@ Die App-Oberflache kann sich aufgrund einer Versionsaktualisierung abweichen. Beziehen Sie sich immer auf die Oberflache
der App, die auf lhrem Handy installiert ist.

1. Live-Ansicht

Beim Starten der EZVIZ-App wird die Geréateseite wie unten dargestellt angezeigt.

Hier konnen Sie den Live-Feed ansehen, Fotos erstellen, Videos aufnehmen oder nach Bedarf die Videoauflésung
auswabhlen.

© = @ o A

Srapater Record P12 o

@ Wischen Sie nach links und rechts iiber den Bildschirm, um weitere Symbole anzuzeigen.

Symbol Beschreibung

@ Batterie. Anzeige der verbleibenden Batteriekapazitt.

= Freigeben. Geben Sie |hr Gerat fiir andere Personen frei.

(o)  Einstellungen. Gerjteeinstellungen anzeigen oder &ndern.

(O) Foto. Ein Foto aufnehmen.

[  Aufzeichnung. Aufnahme manuell starten/beenden.

o> PTZ Tippen Sie auf die vier Pfeiltasten, um das Sichtfeld Ihres Gerats zu @ndern.

Sprechen. Tippen Sie auf, um mit Personen vor dem Gerét zu sprechen.

Auflésung. Tippen Sie hier, um die Videoaufldsung nach Bedarf auszuwahlen.

Alarmierung. Tippen Sie auf das Symbol, damit das Ger&t Gerdusche abgibt und blinkt, um
Eindringlinge abzuschrecken.

Nahegelegenes Gerat Tippen Sie auf, um verfligbare nahegelegene Gerate fir die Live-
Ansicht auf mehreren Bildschirmen auszuwahlen.

BiB. Das Video wird im Vordergrund oberhalb einer anderen verwendeten Anwendung

88 Ok ©K«

N

B2 abgespielt.

@ Tipp. Tippen Sie hier, um weitere Informationen liber das Gerat anzuzeigen.

= Neuanordnen. Ordnen Sie die Reihenfolge aller oben genannten Funktionen neu an.




2. Netzwerkeinstellungen

1602

Die Kamera unterstiitzt zwei Netzwerkverbindungsmodi: 4G und Wi-Fi. Sie kdnnen je nach Bedarf zwischen 4G-
und Wi-Fi-Netzwerken in dieser Schnittstelle wechseln.

Wechsel von 4G- zu Wi-Fi-Netzwerk:
1. WLAN-Netzwerk aktivieren.
2. Tippen Sie auf ,Nicht konfiguriert”, um die WLAN-Konfiguration mithilfe des App-Assistenten abzuschlieRen.

Wechsel von Wi-Fi zu 4G-Netzwerk
1. 4G-Netzwerk aktivieren und Wi-Fi-Netzwerk deaktivieren.
“ Sie kénnen sowohl das 4G-Netzwerk als auch das Wi-Fi-Netzwerk gleichzeitig aktivieren. Dies verbessert die
Netzwerkleistung der Kamera, kann jedoch zu einem erhdhten Stromverbrauch fiihren.

2. Fiigen Sie eine 4G Nano-SIM-Karte in den Nano-SIM-Kartenslot ein. (Detaillierte Anweisungen entnehmen
Sie bitte ,Option B: 4G-Verbindung").

3. Wenn Sie die Sprachansage ,Plattformregistrierung erfolgreich” horen, bedeutet dies, dass die Kamera
erfolgreich mit dem 4G-Netzwerk verbunden ist.

@ - Wenn die Kamera weiterhin "Verbindung fehlgeschlagen” anzeigt, tippen Sie im Netzwerk-Einstellungsmenii auf
APN-Netzwerkeinstellungen und folgen Sie dem App-Assistenten, um die APN-Konfiguration abzuschlieRen.
Wenden Sie sich fiir Informationen zur APN an lhren Mobilfunkanbieter. )

+ Die 4G-Netzwerkverbindung kann Datengebiihren verursachen, bitte achten Sie auf den Datenverbrauch. Sie kénnen
auf 4G-Netzwerk tippen, um den Datenverbrauch anzuzeigen.

Wechsel zu einem anderen Wi-Fi-Netzwerk
1. Tippen Sie auf WLAN-Netzwerk.

2. Wéhlen Sie ein Wi-Fi-Netzwerk aus, mit dem Sie sich verbinden mdéchten, und schlieRen Sie die Wi-Fi-
Konfiguration mithilfe des App-Assistenten ab.

|



EZVIZ Connect

1. Verwendung von Amazon Alexa

Mithilfe dieser Anleitung kdnnen Sie lhre EZVIZ-Gerdte mit Amazon Alexa steuern. Wenn Sie wéhrend des Vorgangs auf
Schwierigkeiten sto3en, lesen Sie bitte den Abschnitt Fehlersuche.

Stellen Sie Folgendes sicher, bevor Sie beginnen:

1. EZVIZ-Gerate sind mit der EZVIZ-App verbunden.

2. Schalten Sie in der EZVIZ-App die ,Videoverschliisselung” auf der Seite Gerateeinstellungen aus und ,Audio” ein.

3. Sie verfuigen Uber ein Alexa-aktiviertes Gerét (z. B. Echo Spot, Echo-Show, das brandneue Echo-Show, Fire TV (alle
Generationen), Fire TV-Stick (nur zweite Generation), Fire TV Edition-Smart-TVs).

4. Die Amazon-Alexa-App ist bereits auf Ihrem Smart-Gerét installiert und Sie haben ein Konto erstellt.

So steuern Sie EZVIZ-Gerate mit Amazon-Alexa:

1. Offnen Sie die Alexa-App und wihlen Sie ,Fahigkeiten und Spiele” aus dem Menii.

2. Suchen Sie auf dem Bildschirm Fahigkeiten und Spiele nach ,EZVIZ", und Sie finden dort die Fahigkeiten ,EZVIZ".

3. Wahlen Sie die Fahigkeiten lhres EZVIZ-Geréts aus und tippen Sie anschlieBend auf ZUR VERWENDUNG AKTIVIEREN.

4. Geben Sie Ihren EZVIZ-Benutzernamen und Ihr Passwort ein und tippen Sie auf Anmelden.

5. Tippen Sie auf die Taste Autorisieren, um Alexa fiir den Zugriff auf Ihr EZVIZ-Konto zu autorisieren, damit Alexa lhre EZVIZ-
Gerate steuern kann.

6. Sie werden ,EZVIZ wurde erfolgreich verkniipft” sehen. Tippen Sie dann auf GERATE SUCHEN, damit Alexa alle Ihre EZVIZ-

Gerate erkennen kann.
7. Gehen Sie zuriick zum Alexa-App-Meni und wahlen Sie ,Geré&te". Dort sehen Sie alle Ihre EZVIZ-Gerate.

Sprachbefehl

Entdecken Sie neue Smart-Gerate iiber das Menii ,Smart Home" in der Alexa-App oder iber die Alexa-Sprachsteuerung.
Sobald das Gerat erkannt wurde, kénnen Sie es mit Ihrer Stimme steuern. Geben Sie Alexa einfache Befehle.

0 Beispiel Ihres Gerdatenamens: "xxxx-Kamera anzeigen" kann in der EZVIZ-App geédndert werden. Jedes Mal, wenn Sie den
Namen des Gerates dndern, miissen Sie das Gerat zur Aktualisierung des Namens erneut erkennen.

Fehlersuche

Was sollte ich machen, wenn Alexa mein Gerat nicht erkennt?

Uberpriifen Sie, ob Probleme mit der Internetverbindung vorliegen.

Starten Sie das Smart-Geréat neu und erkennen Sie es erneut auf Alexa.

Warum zeigt der Gerétestatus bei Alexa ,0ffline” an?

Ihr Gerat wurde maglicherweise vom Netz getrennt. Starten Sie das Smart-Geré&t neu und erkennen Sie es erneut auf Alexa.
Uberpriifen Sie, ob Ihr Router mit dem Internet verbunden ist, und versuchen Sie es erneut.

0 Details zu den Landern, in denen Amazon Alexa verfiigbar ist, finden Sie auf der offiziellen Website von Amazon Alexa.
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2. Verwendung von Google Assistant

Mit dem Google Assistant konnen Sie |hr EZVIZ-Gerat aktivieren und live fernsehen, indem Sie Google Assistant-Sprachbefehle
aussprechen.

Folgende Gerate und Apps sind erforderlich:

1. Eine funktionierende EZVIZ-App.

2. Schalten Sie in der EZVIZ-App die ,Videoverschliisselung” auf der Seite Gerateeinstellungen aus und ,Audio” ein.
3. Ein Fernsehgerét mit angeschlossenem wie funktionierendem Chromecast.

4. Die Google Assistant-App auf lhrem Handy.

Befolgen Sie zum Beginn die nachstehenden Schritte:

1. Richten Sie das EZVIZ-Gerét ein und stellen Sie sicher, dass es in der App ordnungsgemaR funktioniert.

2. Laden Sie die Google Home-App aus dem App Store oder von Google Play™ herunter und melden Sie sich bei Ihrem Google-
Konto an.

3. Tippen Sie auf dem myhome-Bildschirm in der oberen linken Ecke auf ,+“ und wéhlen Sie ,Gerat einrichten” aus der Meniiliste,
um das Einrichtungsmenii aufzurufen.

4. Tippen Sie auf ,Funktioniert mit Google“und suchen Sie nach ,EZVIZ“. Dort finden Sie die ,EZVIZ" -Fahigkeiten.

5. Geben Sie lhren EZVIZ-Benutzernamen und lhr Passwort ein und tippen Sie auf Anmelden.

6. Tippen Sie auf die Taste Autorisieren, um Google fiir den Zugriff auf Ihr EZVIZ-Konto zu autorisieren, damit Google Ihre EZVIZ-
Gerate steuern kann.

7. Tippen Sie auf ,Zuriick zur App“.

8. Befolgen Sie die obigen Schritte zum AbschlieRen der Autorisierung. Bei Abschluss der Synchronisierung wird der EZVIZ-

Dienst unter Ihrer Dienstliste aufgelistet. Tippen Sie auf das EZVIZ-Dienstsymbol, um eine Liste kompatibler Gerate in lhrem
EZVIZ-Konto anzuzeigen.
9. Testen Sie nun einige Befehle. Nutzen Sie den Namen der Kamera, den Sie erstellt haben, wenn Sie das System einrichten.
Benutzer konnen Geréte einzeln oder in einer Gruppe verwalten. Durch Hinzufiigen von Geraten zu einem Raum konnen Benutzer
mehrere Geréate mit nur einem Befehl steuern.
Weitere Informationen finden Sie auf:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en
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FAQ

-n

Wird die Videoaufnahme fortgesetzt, wenn die Kamera in der App als offline angezeigt wird?

A: Wenn die Kamera eingeschaltet, aber nicht mit dem Internet verbunden ist, wird die lokale Videoaufnahme fortgesetzt und
die Cloud-Aufnahme beendet. Wenn die Kamera ausgeschaltet wird, werden beide Videoaufnahmen abgebrochen.

m

Was ist eine Nano-SIM-Karte?
A:  Nano-SIM-Karten haben die MaRe 12,3 mm x 8,8 mm x 0,67 mm und sind somit die kleinste der drei Arten.

15 mm

12 mm

25mm
15 mm
12,3 mm

Standard-SIM Mikro-SIM Nano-SIM

Wenn die SIM-Karten-PIN gesperrt ist, muss sie entsperrt werden, bevor die SIM-Karte in das Gerat eingesetzt wird.

-n

Wie entsperre ich die SIM-PIN meiner Nano-SIM-Karte?

A: Die meisten SIM-PINs kdnnen wie folgt zum Entsperren auf lhrem
Handy eingerichtet werden:

+Bei iOS-Systemen:
1. Setzen Sie Ihre Nano-SIM-Karte ein.
2. Gehen Sie auf lhrem Handy zu Einstellungen > Mobilfunk >
SIMs > SIM-PIN.
3. Unter "SIM PIN" tippen Sie, um die "SIM PIN" durch Eingabe
des PIN-Codes zu deaktivieren.

+Bei Android-Systemen:
1. Setzen Sie lhre Nano-SIM-Karte ein.
2. Gehen Sie auf Ihrem Telefon zu Einstellungen > Sicherheit >
Weitere Einstellungen > SIM-Sperre einrichten.
3. Unter "SIM PIN" tippen Sie, um die "SIM PIN" durch Eingabe
des PIN-Codes zu deaktivieren.

Wenn die SIM-PIN nicht entsperrt werden kann oder ungiiltig ist,
wenden Sie sich bitte an Ihren Anbieter.

0 Weitere Informationen zum Gerét finden Sie unter www.ezviz.com/de.
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Leitlinien zur Verwendung von Videoprodukten

Liebe geschéatzte EZVIZ Benutzer,

Technologie wirkt sich auf jeden Aspekt unseres Lebens aus. Als zukunftsweisendes Technologieunternehmen sind wir uns immer
mehr der Rolle bewusst, die Technologie bei der Verbesserung der Effizienz und der Qualitdt unseres Lebens spielt. Gleichzeitig
sind wir uns auch der potenziellen Schaden durch unsachgeméale Nutzung bewusst. Zum Beispiel konnen Videoprodukte echte,
vollstdandige und klare Bilder aufzeichnen, daher haben sie einen groRen Wert bei der Darstellung von Fakten. Dennoch kénnen
eine unangemessene Verteilung, Nutzung und/oder Verarbeitung von Videoaufzeichnungen die Privatsphare, legitimen Rechte und
Interessen anderer verletzen.

Engagiert fir die Innovation von Technologie zum Wohle, pladieren wir bei EZVIZ hiermit ernsthaft dafir, dass jeder Benutzer
Video-Produkte ordnungsgemal und verantwortungsbewusst verwendet, um gemeinsam eine positive Umgebung zu schaffen, in
der alle damit verbundenen Praktiken und Nutzungen den geltenden Gesetzen und Vorschriften entsprechen, die Interessen und
Rechte Einzelner respektieren und die soziale Moral fordern.

Hier sind die Initiativen von EZVIZ, auf die wir Ihre Aufmerksamkeit lenken mdchten:

1. Jede Person hat eine berechtigte Erwartung auf Privatsphére, und die Verwendung von Videoprodukten sollte nicht im
Widerspruch zu einer solchen berechtigten Erwartung stehen. Daher sollte ein Hinweis, der den Uberwachungsbereich
verdeutlicht, angemessen und effektiv angezeigt werden, wenn Videoprodukte in &ffentlichen Bereichen installiert werden. Fir
nicht 6ffentliche Bereiche sollen die Rechte und Interessen der beteiligten Personen sorgféltig bewertet werden, einschlieBlich,
aber nicht beschréankt auf die Installation von Videoprodukten nur nach Einholung der Zustimmung der Beteiligten und ohne
Installation von hochgradig unsichtbaren Videoprodukten ohne das Wissen anderer.

2. Videoprodukte zeichnen objektiv Aufnahmen von realen Aktivitadten innerhalb eines bestimmten Zeitraums und Raums
auf. Benutzer sollen im Voraus die beteiligten Personen und Rechte in diesem Bereich verniinftig identifizieren, um jegliche
Verletzung von Portrat-, Privatsphére- oder anderen gesetzlichen Rechten anderer zu vermeiden, wahrend sie sich selbst durch
Videoprodukte schiitzen. Wenn Sie die Audioaufnahmefunktion auf lhrer Kamera aktivieren, werden insbesondere Gerédusche,
einschlieRlich Gespréche, innerhalb des Uberwachungsbereichs erfasst. Wir empfehlen dringend eine umfassende Bewertung
der potenziellen Schallquellen im Uberwachungsbereich, um die Notwendigkeit und die Verniinftigkeit vollstandig zu verstehen,
bevor Sie die Audioaufnahmefunktion einschalten.

3. Verwendete Videoprodukte erzeugen standig Audiodaten oder optische Daten aus realen Szenen moglicherweise einschlielich
biometrischer Daten wie Gesichtsbilder basierend auf der Auswahl der Produktmerkmale durch den Benutzer. Solche Daten
kénnen verwendet oder verarbeitet werden. Videoprodukte sind nur technologische Werkzeuge, die rechtliche und moralische
Standards nicht menschlich praktizieren kénnen, um die rechtméRige und ordnungsgemafe Verwendung von Daten zu leiten.
Es sind die Methoden und Zwecke der Personen, die die generierten Daten kontrollieren und nutzen, die den Unterschied
ausmachen. Daher miissen Datenverantwortliche nicht nur strikt die geltenden Gesetze und Vorschriften einhalten, sondern
auch nicht verpflichtende Regeln wie internationale Abkommen, moralische Standards, kulturelle Normen, o6ffentliche
Ordnung und lokale Brauche vollstdndig respektieren. Dariiber hinaus sollten wir immer den Schutz der Privatsphare und der
Portratrechte sowie anderer berechtigter Interessen priorisieren.

4. Die kontinuierlich von Videoprodukten generierten Videodaten tragen die Rechte, Werte und andere Anforderungen verschiedener
Interessengruppen. Daher ist es duRerst wichtig, die Datensicherheit zu gewahrleisten und die Produkte vor bdswilligen
Eindringen zu schitzen. Jeder Benutzer und Datenverantwortliche muss alle angemessenen und notwendigen Malnahmen
ergreifen, um die Produkt- und Datensicherheit zu maximieren, Datenlecks, missbréuchliche Offenlegung oder Missbrauch zu
vermeiden, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf, die Einrichtung einer Zugangskontrolle, die Auswahl einer geeigneten
Netzwerkumgebung, in der Videoprodukte verbunden sind, die Einrichtung und stéandige Optimierung der Netzwerksicherheit.

5. Videoprodukte haben einen groRen Beitrag zur Verbesserung der Sicherheit unserer Gesellschaft geleistet, und wir glauben,
dass sie auch weiterhin eine positive Rolle in verschiedenen Aspekten unseres taglichen Lebens spielen werden. Jeder
Versuch, diese Produkte zu missbrauchen, um Menschenrechte zu verletzen oder an rechtswidrigen Aktivitdten teilzunehmen,
widerspricht dem eigentlichen Wesen des Werts von technischer Innovation und Produktentwicklung. Wir ermutigen jeden
Benutzer, eigene Methoden und Regeln zur Bewertung und Uberwachung der Verwendung von Videoprodukten festzulegen, um
sicherzustellen, dass diese Produkte immer ordnungsgemaR, durchdacht und wohlwollend verwendet werden.
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Anhang
1. Lithium-lonen-Akku

1. Der Akkutyp des Geréts: Tragbarer Akku.
2. Der Akku kann bei diesem Gerat nicht herausgenommen werden; insofern wiirde es ein Risiko darstellen, ihn zu entfernen.

Anode Lithium Manganese Nickel and Cobalt Oxide |346417-97-8 |36.3% LiNi,Co,Mn,,,0,
Polyvinylidene Fluoride(PVDF) 24937-79-9 |0.48% (C;H,F,),
Graphite 7782-42-5 19.38% C
Cathode Styrene-Butadiene Rubber(SBR) 9003-55-8 |0.27% CiHqs
sodium carboxymethyl cellulose 9004-32-4 (0.22% C,¢H,0,(0OH),0CH,COONa],
Nickel 7440-02-0 |0.33% Ni
AL-foil Aluminium 7429-90-5 2.68% Al
Cu-foil Copper 7440-50-8 [6.66% Cu
Lithium Hexafluorophosphate 21324-40-3 (1.79% LiFP,
Electrolyte
Ethylene Carbonate(EC) 96-49-1 2.8% C;H,0,4
Separator Polyethlyene(PE) 9002-88-4 2% (C,H )N
PET film Polyethylene terephthalate(PET) 25038-59-9 (0.9% CioH1506
Cell case Fe 7439-89-6  |17% Fe
Others others / 9.19% /

2. Informationen Fiir Private Haushalte

1. Getrennte Erfassung von Altgeraten: Elektro- und Elektronikgeréte, die zu Abfall geworden sind, werden als
Altgerdte bezeichnet. Besitzer von Altgeraten haben diese einer vom unsortierten Siedlungsabfall getrennten
Erfassung zuzufiihren. Altgerate gehdren insbesondere nicht in den Hausmiill, sondern in spezielle Sammel- und
Riickgabesysteme.

2. Batterien und Akkus sowie Lampen: Besitzer von Altgerdaten haben Altbatterien und Altakkumulatoren, die
nicht vom Altgerat umschlossen sind, die zerstorungsfrei aus dem Altgerat entnommen werden kénnen, im
Regelfall vor der Abgabe an einer Erfassungsstelle vom Altgerat zu trennen. Dies gilt nicht, soweit Altgeréte einer
Vorbereitung zur Wiederverwendung unter Beteiligung eines offentlich-rechtlichen Entsorgungstrégers zugefiihrt
werden.

3. Mdoglichkeiten der Riickgabe von Altgerdten: Besitzer von Altgerdten aus privaten Haushalten kdnnen diese
bei den Sammelstellen der 6ffentlich-rechtlichen Entsorgungstrager oder bei den von Herstellern oder Vertreibern
im Sinne des ElektroG eingerichteten Riicknahmestellen unentgeltlich abgeben. Riicknahmepflichtig sind
Geschéfte mit einer Verkaufsflache von mindestens 400 m2 fiir Elektro- und Elektronikgerate sowie diejenigen
Lebensmittelgeschafte mit einer Gesamtverkaufsflache von mindestens 800 m?, die mehrmals pro Jahr oder
dauerhaft Elektro- und Elektronikgerate anbieten und auf dem Markt bereitstellen. Dies gilt auch bei Vertrieb
unter Verwendung von Fernkommunikationsmitteln, wenn die Lager- und Versandflachen fiir Elektro- und
Elektronikgerate mindestens 400 m? betragen oder die gesamten Lager- und Versandflachen mindestens 800 m?
betragen. Vertreiber haben die Riicknahme grundsaétzlich durch geeignete Riickgabemdglichkeiten in zumutbarer
Entfernung zum jeweiligen Endnutzer zu gewahrleisten. Die Mdglichkeit der unentgeltlichen Riickgabe eines
Altgerétes besteht bei riicknahmepflichtigen Vertreibern unter anderem dann, wenn ein neues gleichartiges Gerét,
das im Wesentlichen die gleichen Funktionen erfiillt, an einen Endnutzer abgegeben wird.

4. Datenschutz-Hinweis: Altgerate enthalten haufig sensible personenbezogene Daten. Dies gilt insbesondere
flir Gerate der Informations- und Telekommunikationstechnik wie Computer und Smartphones. Bitte beachten Sie
in lhrem eigenen Interesse, dass fiir die Loschung der Daten auf den zu entsorgenden Altgeréten jeder Endnutzer
selbst verantwortlich ist.

5. Bedeutung des Symbols ,durchgestrichene Miilltonne”: Das auf Elektro- und Elektronikgeraten regelmaRig
abgebildete Symbol einer durchgestrichenen Miilltonne weist darauf hin, dass das jeweilige Gerat am Ende seiner
Lebensdauer getrennt vom unsortierten Siedlungsabfall zu erfassen ist..
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